Процедура розгляду заяв
про випадки булінгу (цькування) у спеціальній школі
1.Відповідно до заяви директор спеціально школи видає рішення щодо розслідування із визначенням уповноважених осіб.
2. За результатами розслідування наказом директора спеціальної школи створюється комісія відносно розгляду випадку «улінгу та відбувається засідання. 
До складу комісії можуть входити: педагогічні працівники, практичний психолог, соціальний педагог, батьки постраждалого та інші зацікавлені особи.
3.Комісія приймає рішення щодо факту встановлення булінгу (цькування) чи факту одноразового конфлікту (сварки).
4. У випадку встановлення комісією факту булінгу, керівник закладу повідомляє про це ювенальну поліцію та Службу у справах дітей.
5.Якщо комісія не кваліфікує випадок як булінг, а постраждалий не згодний з цим, тоді керівник закладу має право звернутися до органів Національної поліції України із заявою та повідомленням щодо  постраждалого.
6. Рішення Комісії реєструється в окремому журналі та зберігається в паперовому вигляді з оригіналами підписів всіх членів комісії.
7. Потерпілий або його представник мають право звертатися до уповноважених підрозділів органів Національної поліції України та Служби у справах дітей.
